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         De nombreuses organisations sont engag•es dans des d•marches dites de d•veloppe-
ment durable, relevant d'enjeux environnementaux ou  soci•taux. Des normes, labels, certi€-
cations, notations signi€ent ces engagements aupr•s de leurs principales parties prenantes 
(clients, usagers, opinion). Mais avons-nous su‚samment pris en compte l'une des premi•res 
concern•es :

         La mobilisation humaine est pourtant le principal moteur d'une strat•gie de responsabi-
lit• sociale de l'entreprise (RSE) qui ne peut se limiter ƒ une question de technique ou de savoir 
faire. La motivation et l'adh•sion de tous sont les garanties du succ•s et de la p•rennit• de 
telles d•marches.

         Si la sph•re •co citoyenne et celle de la consommation responsable sont r•guli•rement 
analys•es, peu d©•tudes s'attachent ƒ comprendre le fonctionnement de l'individu dans une 
organisation de travail sur le sujet du d•veloppement durable.

         Initi•e en Novembre 2008 sur l'impulsion de la soci•t• Terra 21, cette •tude a pour objectif 
de d•fricher un secteur encore peu •tudi• et de fournir aux personnes en charge d'initiatives 
internes quelques •l•ments de r•„exions compl•mentaires.

Elle s©est d•roul•e en deux phases :

 Une phase qualitative d'identi!cation des variables
(une variable correspond ! un frein ou au contraire un levier si on sait la g•rer)

 Les salari•s

Une phase quantitative de sondage, 
bas•e sur des variables pr•-s•lectionn•es.
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